TURIZM ve OTEL iSLETMECILiGi PROGRAMI

Amacg

Ulkemizin temel sektdrlerden biri haline gelmis olan turizm sektdriiniin turizm ile ilgili
kavram ve ilkeleri 6ziimsemis, mesleki bilgi ve deneyim donanimi yiiksek, mesleki
otomasyon programlarina ve yabanci dile vakif, orta kademe yoneticilik 6zelliklerine
sahip turizmcilerle, iiretim siireglerinde gorev alabilecek ara kademe elemanlarini ve
kendi adina isletme agabilecek, iyi yetistirilmis, isinde uzman, nitelikli insan giicliniin
karsilanmasina yonelik iki yillik 6n lisans egitim 6gretim olarak hizmeti vermekte olan
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’nda; isini Ingilizce ve bilgisayar ortaminda
yapabilen, sektorde kullanilan bilgi islem sistemlerini etkin bir sekilde kullanabilen,
okulda edindigi mesleki bilgi ve beceri disinda sektorde ayrica ikinci bir egitime ihtiyag
duyulmayan, mesleklerini yasam bicimleri olarak benimsemis genglerin yetistirilmesi

hedeflenmektedir.

Programda Okutulan Dersler

Genel Turizm

Envanter Islemleri

Mesleki Yabanci Dil

Otelcilik Otomasyon Sistemleri
Insan Kaynaklar1 Y6netimi

Menii Planlama

Konukla Iletisim

Ticari Matematik

Temizlik Hizmetleri Isletmeciligi
Genel Alan Kontrolii

Onbiiroda Vardiya Islemleri
Yiyecek Icecek Hizmetleri Ydnetimi
Onbiiro Yénetimi

Turizm Isletmelerinde Maliyet Analizi
Odalar Boliimii Y 6netimi
Konaklama Isletmeleri Muhasebesi
Mobilya Ve Oda Dizaym

Otel Isletmeciligi

Gida Ve Personel Hijyeni

Turizm Mevzuati

Yiyecek Igecek Servisi

Kat Hizmetleri

Turizm Ekonomisi

Turizm Pazarlamasi

Ozel Ilgi Turizmi

Onbiiro Hizmetleri

Turizm Ve Cevre

Turizm Cografyasi

Dekorasyon Hizmetleri

Onbiiroda Raporlama Islemleri
Yiyecek Icecek Maliyet Kontrolii
Kongre Ve Fuar Yonetimi

Isletme Y&netimi

Konaklama Isletmelerinde Finansal Yon
Ziyafet ve Ikram Hizmetleri Y&netimi

Turizm Isletmelerinde Etik



MICros

Fidelio Suite8

Otelcilik Otomasyon Sistemleri (Fidelio Suite 8 programi 6gretilmektedir.)

Gereken Nitelikler

Ogrencilerin turizm ve otel isletmeciligi programina girebilmeleri ve mezuniyet sonrasi

turizm Meslek Elemani olarak basari1 sanslarini arttirabilmeleri i¢in 6ncelikle disiplinli,
turizm sektdriiniin tiim dallarinda turizm kaynaklarini, turizm varliklarini, zamani ve is
giiciinii yonetebilen, sorumluluk sahibi ve analitik diistinme kabiliyetine sahip olmalari
gerekmektedir. Bununla birlikte, basarili bir turizm meslek elemani olabilmek
i¢in; Diinyadaki ve Tirkiye’deki turizm sektoriindeki gelismelerin takip edilmesi ve
yabanci dil seviyesinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Mezunlarin Kazandiklar:1 Unvan

Turizm ve Otel isletmeciligi programini bitirenlere "Turizm Meslek Elemam" unvani
verilir.

Mezunlarimizin Calisma Alanlari

Turizm Bakanlig1 uzman kadrosu
Turizm 11 Miidiirliikleri

Turizm Ataselikleri

Miizeler ve Oren yerleri
Enformasyon Memurlugu
Havayolu Sirketleri

Hava Limanlari

Oteller

Seyahat Acenteleri
Universitelerin ilgili bliimlerinde akademisyen
Yiyecek-Igecek Sektorii
Organizasyon Sirketleri
Kruvaziyer Gemiler

Dikey Gegis Imkam

Isletme

Isletme Enformatigi
Isletme-Ekonomi

Isletme Y&netimi

Konaklama Isletmeciligi
Konaklama ve Turizm Isletmeciligi
Turizm Isletmeciligi

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Turizm ve Otel Isletmeciligi
Turizm ve Otelcilik

Otel Yoneticiligi

Turizm ve Otel Yoneticiligi



